
 
POLITICA DE PRIVACIDAD 

PIPOL – PITT ENTERPRISE LLC 

 

1. IDENTIDAD DEL RESPONSABLE 

La plataforma digital denominada Pipol (la "Plataforma") es operada por Pitt Enterprise LLC, sociedad constituida 

conforme a las leyes del Estado de Wyoming, Estados Unidos de Ame rica. La presente Polí tica de Privacidad 

describe la forma en que Pipol recopila, utiliza, almacena, protege y trata los datos personales de quienes utilizan la 

Plataforma. Esta Polí tica aplica a visitantes, Empresas, Profesionales, Mentores, Mentees y cualquier otra persona 

que acceda o utilice los servicios ofrecidos por Pipol. El uso de la Plataforma implica la aceptacio n de esta Polí tica. 

 

2. DATOS PERSONALES QUE RECOPILAMOS 

Dependiendo del uso de la Plataforma, Pipol podra  recopilar: 

• Datos de identificacio n: nombre, apellido, correo electro nico, tele fono, fecha de nacimiento, paí s, ciudad y 

fotografí a. 

• Datos profesionales: CV, experiencia laboral, formacio n, especialidades, industrias, idiomas, disponibilidad, 

modalidad de trabajo, valor por hora, perfil pu blico, calificaciones y resen as. 

• Datos de Empresas: razo n social, nombre comercial, industria, cantidad de colaboradores, sitio web, LinkedIn y 

datos fiscales cuando correspondan. 

• Informacio n relacionada con contrataciones: solicitudes, propuestas, contrataciones, horas registradas, 

aprobaciones, historial, mensajes, archivos y evidencia presentada durante procesos de soporte. 

• Datos te cnicos: IP, navegador, dispositivo, sistema operativo, cookies y registros de navegacio n. 

 

3. CÓMO OBTENEMOS LOS DATOS 

Los datos podra n obtenerse mediante formularios de registro, informacio n cargada por el Usuario, currí culums, 

comunicaciones dentro de la Plataforma, informacio n generada durante el uso de los servicios y cookies o 

tecnologí as similares. 

 

4. TRATAMIENTO 

4.1 BASES LEGALES DEL TRATAMIENTO 

Dependiendo de la legislacio n aplicable y de la finalidad correspondiente, Pipol tratara  los datos personales sobre 

la base del consentimiento del Usuario, la ejecucio n de la relacio n contractual, el cumplimiento de obligaciones 

legales y/o el intere s legí timo de Pipol para operar, proteger y mejorar la Plataforma. 

4.2 FINALIDADES DEL TRATAMIENTO  

Los datos personales podra n utilizarse para: 

• Crear y administrar cuentas. 

• Validar la identidad de los usuarios. 

• Facilitar contrataciones y mentorí as. 

• Recomendar profesionales o mentores. 



 
• Gestionar proyectos, sesiones y pagos. 

• Resolver consultas, incidencias y disputas. 

• Mejorar la Plataforma. 

• Detectar actividades fraudulentas. 

• Cumplir obligaciones legales y regulatorias. 

 

5. USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL 

La Plataforma podra  utilizar herramientas de Inteligencia Artificial para analizar currí culums, identificar 

habilidades, generar perfiles, recomendar profesionales, sugerir alternativas y automatizar determinados procesos 

internos. Las recomendaciones generadas tienen cara cter orientativo y la decisio n final correspondera  siempre al 

Usuario. 

Pipol podra  utilizar proveedores externos de Inteligencia Artificial para prestar determinadas funcionalidades de la 

Plataforma. 

Salvo que la legislacio n aplicable disponga lo contrario, Pipol no adoptara  decisiones exclusivamente 

automatizadas que produzcan efectos jurí dicos significativos sobre los Usuarios sin intervencio n humana 

 

6. PROVEEDORES Y COMPARTICIÓN DE DATOS 

Pipol podra  compartir informacio n u nicamente cuando resulte necesario para operar la Plataforma, incluyendo 

proveedores de procesamiento de pagos, alojamiento, almacenamiento, correo electro nico, autenticacio n, 

videoconferencias, herramientas de Inteligencia Artificial y soporte tecnolo gico. Asimismo, podra  compartir 

informacio n cuando exista obligacio n legal o requerimiento va lido de autoridad competente. Pipol no vende ni 

alquila datos personales. 

Todos los proveedores que accedan a datos personales debera n asumir obligaciones razonables de 

confidencialidad y proteccio n de datos acordes con los servicios que prestan. 

 

7. RESPONSABILIDAD SOBRE LA INFORMACIÓN 

Cada Usuario sera  responsable por la informacio n personal y dema s contenidos que decida cargar, publicar o 

compartir a trave s de la Plataforma. Pipol actu a u nicamente como proveedor de la Plataforma tecnolo gica y no 

verifica de forma previa la veracidad, exactitud o licitud de la informacio n proporcionada por los Usuarios, salvo 

cuando ello resulte necesario para la prestacio n de los servicios o sea requerido por la legislacio n aplicable. 

 

8. PAGOS 

Los pagos sera n procesados por proveedores especializados. Pipol no almacena informacio n completa de tarjetas 

de cre dito ni otros medios de pago utilizados por los Usuarios. El tratamiento de dicha informacio n sera  realizado 

por los proveedores correspondientes conforme a sus propias polí ticas de privacidad. 

 

9. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES 



 
Los datos personales podra n almacenarse o tratarse fuera del paí s de residencia del Usuario debido a la utilizacio n 

de infraestructura y proveedores internacionales. Pipol procurara  que los proveedores que intervengan en dichas 

transferencias mantengan medidas de seguridad y proteccio n de datos acordes con la naturaleza de la informacio n 

tratada y la legislacio n aplicable 

 

10. CONSERVACIÓN DE LOS DATOS 

Los datos sera n conservados mientras exista una cuenta activa, sean necesarios para prestar los servicios o exista 

obligacio n legal de conservacio n. Cuando corresponda, sera n eliminados o anonimizados, salvo aquellos registros 

necesarios para cumplir obligaciones legales, gestionar pagos, resolver disputas, prevenir fraude o proteger 

derechos de Pipol y de otros Usuarios. 

Una vez finalizados los plazos de conservacio n aplicables, los datos personales sera n eliminados o anonimizados, 

salvo que exista una obligacio n legal que justifique su conservacio n por un perí odo adicional. 

 

11. SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Pipol implementa medidas te cnicas y organizativas razonables destinadas a proteger la informacio n, incluyendo 

controles de acceso, autenticacio n, cifrado cuando corresponda y utilizacio n de proveedores especializados. Ningu n 

sistema puede garantizar seguridad absoluta. 

En caso de incidentes de seguridad que puedan afectar significativamente los datos personales, Pipol adoptara  las 

medidas de respuesta y notificacio n que resulten exigibles conforme a la legislacio n applicable. 

 

12. COOKIES 

La Plataforma podra  utilizar cookies y tecnologí as similares para mantener sesiones activas, recordar preferencias, 

mejorar el funcionamiento del sitio y obtener estadí sticas de utilizacio n. El Usuario podra  configurar su navegador 

para limitar determinadas cookies. 

 

13. DERECHOS DEL USUARIO 

Cuando la legislacio n aplicable lo permita, el Usuario podra  solicitar el acceso, rectificacio n, actualizacio n, 

eliminacio n, oposicio n, limitacio n del tratamiento o portabilidad de sus datos personales, así  como revocar el 

consentimiento cuando corresponda, mediante el canal de contacto publicado por Pipol. 

 

14. VISIBILIDAD DEL PERFIL 

Determinada informacio n incluida por el Usuario en su perfil podra  ser visible para otros Usuarios de la Plataforma 

en la medida necesaria para el funcionamiento de los servicios ofrecidos por Pipol. El Usuario podra  gestionar 

aquella informacio n que la Plataforma permita configurar como pu blica o privada 

 

15. EXACTITUD DE LA INFORMACION 



 
El Usuario declara que la informacio n proporcionada es veraz, exacta y actualizada, y se compromete a mantenerla 

actualizada mientras utilice la Plataforma.  

 

16. MENORES DE EDAD 

La Plataforma no esta  destinada a menores de edad, salvo aquellos servicios respecto de los cuales Pipol indique 

expresamente lo contrario y siempre que se cumplan los requisitos previstos por la legislacio n aplicable, 

incluyendo la autorizacio n de sus representantes legales cuando corresponda. 

 

17. COMUNICACIONES 

Pipol podra  enviar comunicaciones relacionadas con el funcionamiento de la Plataforma, contrataciones, pagos, 

soporte, seguridad y novedades del servicio. Las comunicaciones promocionales podra n cancelarse en cualquier 

momento. 

 

18. MODIFICACIONES 

Pipol podra  modificar esta Polí tica de Privacidad para reflejar cambios en la Plataforma, en la legislacio n aplicable o 

en el tratamiento de datos personales. Las modificaciones sera n publicadas indicando su fecha de actualizacio n. 

 

19. CONTACTO 

Las consultas relacionadas con esta Polí tica o con el tratamiento de datos personales podra n realizarse a trave s del 

correo electro nico: soporte@somospipol.com 

 


